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ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES

. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAOQO

Formagdo de sistema de Registro de Pregos para eventual aquisicio de WEBCAM COM

MICROFONE DIGITAL INTEGRADO.

. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

* Integrante Requisitante: Alexandre Guilherme de Andrade Lopes Filho, Matricula:

3010697,

o Integrante Técnico: Felipe Souza da Silva, Matricula: 301 1460;

¢ Integrante Administrativo: Henrique de Melo Tavares, Matricula: 3011380

. NECESSIDADE DA CONTRATACAO

3.1. Problemas de negécio

® Cumprimento da Meta 2 do CNJ: Implantar sistema de registro audiovisual de

audiéncias em, pelo menos, uma Unidade Judicidria de Primeiro Grau em cada

Tribunal;

¢ Os sistemas de gravagio de audiéncias em 4udio e video, utilizados pelas Justigas

Estaduais e Federais, sdo mais uma ferramenta tecnologica para garantir seguranga c

agilidade na realizagdo de audiéncias:
3.2. Necessidades de Negébcio

Envolvidos:

» Implantagdo do sistema de salas de audiéneia virtual em 29 (vinte e nove) salas de

audiéncias exclusivas, das quais 22 (vinte e duas) estdo localizadas na comarca de Boa

Vista e 07 (sete) sdo comarcas do interior:
* Sala das Sessdes do Pleno, no Paldcio: 01 (uma);
¢ Auditério do Forum Advogado Sobral Pinto: 01 (uma);

¢ Demais setores que venham necessitar de gravagdes de audiéncia;

e Reserva técnica.
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Isso tudo reflete na execugfio da Missdo e Visiio do TIRR e na sociedade:
® Agilidade no desenvolvimento das atividades ¢ economicidade de recursos;

e Disponibilidade de informagdes de forma célere.

Resultados alcancados:
Apos a substituigio de todas as Webcams e mesas de dudio de todas as salas de audiéncia
do TIRR, através do PA 15797-12, verificou-se praticidade de utilizago ¢ operagio de um
nico equipamento com melhor imagem ¢ som, podendo ser utilizado em qualquer
maquina sem configuragdes avancadas. Esse resultado propiciou a ampliagio de Salas de
Audiéncias, inclusive para realizagdo de audiéncias a distincia.
3.3.1 Defini¢iio de Teste Piloto;
Foi disponibilizada uma Sala especifica na Penitencidria Agricola do Monte Cristo,
para realizagdo de Audiéncias a distincia, denominada SALA VIRTUAL.
O Teste Piloto foi realizado com sucesso através da intranet do TJRR, pelo
magistrado Dr. AIR MARIN JUNIOR, na Comarca de Pacaraima, com um Réu na
Penitencidria Agricola do Monte Cristo, na Comarca de Boa Vista.
Foram realizadas diversas audiéncias de testes entre as comarcas: de Pacaraima a
Caracarai, de Cararacarai a Boa Vista, além de ter sido testada pela equipe de TI
com até¢ 08 (oito) participantes simultincos estando em Comarcas e prédios
diferentes.
Apds o periodo de testes, os operadores do sistema de gravagdo notaram os
seguintes aspectos:
¢ Equipamento de facil instalagfio e uso;
» Praticidade na operagdo de um tnico equipamento;
e Agilidade e praticidade na realizagdo de audiéncias;
® Economia, evitou-se o custo de deslocamento dos Participantes da audiéncia
(réus, magistrados, motoristas, agentes penitenciarios);
® Maior celeridade da justiga e seguranca dos dados.
3.3.2 Economia de investimento e deslocamento:
a) Custo de 01 (uma) Webcam com microfone integrado em média no mercado &

de R3 333,46 (trezentos e trinta e trés reais ¢ quarenta e seis centavos).
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4. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E 0OS PLANOS DO ORGAO
GOVERNANTE SUPERIOR, DO ORGAO E DE TI DO ORGAO
¢ PETI-TIJRR:

MISSAO VISAO DE FUTURO

piiblico,

contribuam para a exceléncia jurisdicional.

Prover solugdes tecnolégicas de alta qualidade, | Ser reconhecido como instrumento

interoperdveis, portiveis e de fdcil uso para o | eficaz e eficiente no apoio a

tanto interno quanto externo, e que | prestagio jurisdicional.

Tabela 1:

METAS:
Meta 03:

Meta 04
Meta 12:

Meta 16:
Meta 17:

Meta 18:

Missdo e Visdo do TIRR.

Atingir 100% de cumprimento dos requisitos do art. 9° da Resolugdo n® 90/2009 —
CNI;

Manter o parque computacional (computadores e impressoras) com idade méxima de
5 anos;

Atingir 80% de satisfagiio dos usuérios — medidos pela Central de Servigos (Service
Desk);

Adequar 80% dos equipamentos e sistemas as configuragdes mais econdmicas;
Ampliar o sistema de videoconferéncia para pelo menos 2 estabelecimentos
prisionais;

Ampliar o sistema de comunicagiio eletrénica com pelo menos 3 novas entidades
parceiras;

¢ PDTI-TJRR:

OBJETIVOS

Garantir a gestdo e execugdo dos recursos orgamentarios de TIC;

Desenvolver competéncias, habilidades e atitudes dos servidores de TIC;

Garantir a infraestrutura de TIC apropriada as atividades administrativas e judiciais;
Garantir a disponibilidade de sistemas essenciais de TIC e a ampliagdo da tecnologia;
Promover a interagdo e a troca de experiéncias de TIC com outras institui¢des;
Otimizar o atendimento do setor de TI s demandas internas;

Ampliar agdes de governanca de TI;

Promover a cidadania e responsabilidade social e ambiental;

Promover a tecnologia necessaria para a efetividade das decisdes Jjudiciais;
Aprimorar e ampliar a comunicagiio com publicos externos e internos.

E)

Tabela 2:

Objetivos do PDTI.
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RELACAO PDTI/PETI:
T ESTRATEGICO (PETI)' oy
Facilitar o acesso & justica,
1 | promovendo a capilaridade dos
sistemas e servicos. ) .
Promover a cidadania, permitindo que l?esenvolver, 1mp1§mtar ou aperfc} coaxl'
2 | os sistemas e servigos estejam sempre Sistemas que pergmt.ar.n 0 acesso virtua
disponiveis a todos os cidados aos processos judiciais, aderente as
A fimorar e ampliar a comuilica ol 1 especificagdes do MOREQ-JUS e aos
3 coI;n publicos extgrnos e internos. i padrles de . interoperabilidade,
4 | Melhorar a imagem de TIC do TJRR. f);ge“‘raa“cigzal da q$f°“f,‘:$‘;m° 2“”:::
S | Primar pela sa.tlsfag:ﬁo do cliente TIC. recomendados pelo CNJ.
Promover a interagdio e a troca de
6 | experiéncias de TIC entre tribunais
(nacional e internacional)

Tabela 3: Relagdo PDTI/PETL

5) REQUISITOS DA CONTRATACAQ
Arquitetura Tecnolégica

5.1. Hardware: Webcam com microfone digital integrado;

a) Os produtos a serem oferecidos deverdo ser originais do fabricante;

b) Filmagem em alta defini¢do (HD) com resolugsio de video 1280 x 720, Sensor com
tecnologia CMOS, com no minimo 30 quadros por segundo;

¢) Captura em formato widescreen 16:9;

d) Possuir microfone digital integrado;

€) Possuir base flexivel e ajustavel para qualquer monitor do tipo LCD/LED;

f) O equipamento deve ser entregue novo e em perfeito estado, acondicionado em
embalagem que permita sua protegdo contra impactos, arranhdes, umidade e demais
agentes que possam ocasionar danos;

g) Junto com o equipamento devem ser enviados todos os acessérios necessarios para sua

perfeita instalago e funcionamento, tais como cabos (de forga e USB), CD-ROM contendo
os drivers e software de instalagio, manuais completos;

h) O software e manuais devem ser em portugués;
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5.6.

5.7.

3.8

59,

i) A webcam deve ser nova, sem uso prévio, e se encontrar em linha de produgdo do
fabricante, ndo podendo ser ofertados equipamentos que jé foram descontinuados;

§) O equipamento deve ser compativel com o sistema operacional Microsoft Windows XP
Professional (32 bits) e Windows 7 (32 e 64 bits);

k) O equipamento deve ser homologado para o sistema Kentatech DRS;

1) A garantia deve ser no minimo de 12 (doze) meses, para todo o equipamento;

m) Poderd, havendo interesse da administracio, ser solicitada amostra do equipamento,
para a verificagiio ¢ comprovagio de que suas caracteristicas e especificagdes estdo de
acordo com o solicitado no termo de referéncia:

n) Deve ser similar ou superior ao modelo Microsoft H5D-00002 LifeCam Cinema
utilizado no 3° Juizado Especial Civel (3° JESP).

Software Bésico: Software para configuragio e utilizagdo da webcam;

Aplicatives: Nio se faz necessario;

Padrdes de Interoperabilidade: E aplicavel, pois o termo “INTEROPERABILIDADE”
representa a situag@io de quando um fornecedor apenas cria condigdes para tornar mais Sacil
a conexdo com seus préprios produtos', no hardware e sistema operacional (ndo precisa ter
um software e hardware especifico para funcionar): aquisi¢do de padrdes de hardware e
sistemas operacionais abertos conforme padrio E-PING, por que arquiteturas abertas de

software e hardware;

Linguagem de Programacfo: Nio se aplica a este caso, pois nfio se trata de processo de
desenvolvimento de software;

Interface: Nao se aplica a este caso, pois nio se trata de processo de desenvolvimento de

software;

Projeto: Nio se aplica a este caso, pois nio se trata de processo de desenvolvimento de

software;

Implantagfo: Nio se aplica a este caso, pois nio se trata de processo de desenvolvimento
de software;

Garantia: O periodo de Garantia Técnica devera ser de, no minimo, 12 (doze) meses para

todo o equipamento.

Cezar Taurion Chede, Gerente de Novas Tecnologias Aplicadas da IBM Brasil, economista e mestre em Ciéncia da

Computagio.
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5.10. Treinamento: Néo se aplica, uma vez que os objetos de aquisigo ja sdo utilizados pelos

servidores.

5.11. Experiéncia profissional: Nio se aplica, ndo é necessaria a comprovagio de experiéncia
profissional.

5.12. Formagdo: Néo se aplica, nfio é necessaria a comprovagio de cursos e certificagdo
profissional, pois isso se aplica ao fornecimento de outros servigos e compras.
5.13. Metodologia de trabalho: Nio se aplica a este caso, pois nfio se trata de processo de

desenvolvimento de software.

6) RELACAO ENTRE A DEMANDA PREVISTAE A QUANTIDADE DE CADA ITEM
Atualmente o TJRR tem instaladas nas suas salas de audiéncias, sendo necessario a implantaggo

de mais 01 (uma) miquina exclusiva equipada com webcam com microfone digital integrado

para realizag@o das audiéncias virtuais.

Segue a necessidade de aquisigdes, conforme abaixo:

WEB CAM COM MICROFONE INTEGRADO
Total de Salas de Audiéncia Capital

Sala de Audiéncia na CPS (Comissdo Permanente de Sindicancia) 01
Total de salas de Audiéncia Comarcas do Interior 07
Necessidade de aquisi¢des para completar a aquisigdo 03

(Sala das Sess®es, Auditério do Férum e JVDF contra a Mulher):
Reserva técnica
. “TOTAL DE EQUIPAMENTOS A SEREM ADQUIRIDOS:
Tabela 4: Relagdo Demanda X Necessidade.

7) LEVANTAMENTO DE MERCADO
Segue a cotagdo realizada através de pesquisa no més de agosto/2014 em diversos sites de varejo
na internet, demonstrando o prego médio para aquisi¢Ses unitarias - pessoa fisica, para o modelo

homologado para o sistema Kentatech DRS: Webcam Microsoft H5D-00002 LifeCam Cinema,

considerando os modelos que atendem as caracteristicas solicitadas:
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Cotaciio Site Prego na Internet * | Valor Frete * Total
A WWW.comprasecompras.com.br R$ 330,33 R$ 27,55 R$357,88
B www.bigdealinformatica.com.br R$ 243,00 R$42,82 | R$ 285,82
C www.techclube.com.br R$ 356,72 Gratis R$ 356,72
Preco Médio Internet RS 316,01 R§ 2345 RS 333,46

Tabela 5: Prego médio de cotagSes internet*.

* A pesquisa de webcam na internet foi tomada como base de aquisi¢io de 01 unidade para
pessoa fisica e o valor do frete foi calculado via PAC;

8) ESTIMATIVAS PRELIMINARES DOS PRECOS

Webcam com microfone digital integrado, similar ou
: s superior a0 modelo Microsoft H5D-00002 Lifecam Cinema. | 1 20-007,60

TOTAL] RS 20.007,60

Tabela 6: Custo estimado.

Dessa forma, o custo estimado para a aquisi¢do das 60 (sessenta) webcams com microfone

digital integrado ¢ de: R$ 20.607,60 (vinte mil, sete reais ¢ sessenta centavos).

9) DESCRICAO DA SOLUCAO DE TI COMO UM TODO

A solugéio de TI definida, gerard os resultados pretendidos para atender & necessidade da

contratagdo.

10) JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO
A solugio a ser contratada deveréd ser adquirida pelo sistema de Registro de Pregos, o qual
consiste em um arquivo de bens e servigos selecionados mediante licitagdo, utilizaveis, sempre
que necessario, pela Administragdo. Desta forma, as aquisi¢des poderdo ser realizadas de forma

programada e escalonada, a critério da Administragdio, sem a necessidade de serem adquiridas

todas as unidades de uma tnica vez.

11) RESULTADOS PRETENDIDOS

a) Economia de investimento;

b) Ganho em qualidade de som e imagem nas gravacées de audiéncias;

¢) Equipamento de facil instalagio e uso;
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d) Praticidade na operago de um tnico equipamento;
e} Maior celeridade nas audiéncias;
f) Realizagdo de audiéncias a distincia;

g} Economia em Deslocamento.

12) PROVIDENCIAS PARA ADEQUACAO DO AMBIENTE DO ORGAO

a) Infraestrutura Tecnolégica e Elétrica
Nao havera necessidade de alteragio na infraestrutura tecnoldgica e elétrica.

b) Mobiliario
Nio havera necessidade de se adquirir novos mobilidrios.

¢) Logistica e Espaco Fisico
A Segdo de Administragio do Parque Computacional (SAPC) disponibilizaréd o espago
suficiente para recepcionar as webcams conforme a demanda.

d) Planejamento de solicita¢do
O Planejamento de solicitagfio dos equipamentos se dara conforme necessidades informadas

pela Secdo de Gestdo Configuragio de Ativos.

13) ANALISE DE RISCO

Riscos que Comprometem o Sucesso da Operaciio:

Falta de espaco fisico para armazenamento dos equipamentos

Probabilidade: Baixa

Armazenamento irregular, causando problemas as Webcams.

, Armazenamento em local inseguro, sendo passivel de ocorrerem
extravios.

Py

1 Definir previamente um local que seja capaz de suportar
maneira adequada o volume gerado pelos equipamentos

g

1 Providenciar um”dkepéslto seguro (alugado ou cedido) por tempo
determinado.




ESTADO DE RORAIMA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA
Amazdnia: Patriménio dos Brasileiros
Estudos Técnicos Preliminares, PA 12314

A 'h
as para o
1 | desenvolvimento das atividades fim e meio do Tribunal de

Definir previamente as multas que serdo aplicadas no caso de
1 falhas na entrega dos equipamentos, e solicitar atestado de SGA
capacidade técnica de no minimo 50% da quantidade de

uipamentos solicitados.

; £l . Setor que utilizard a
Serd necessario definir um local com estrutura e q -
1 . p i . sala de audiéncia
microcomputador exclusivo para cada sala de audiéncia virtual. virtual

Falha em alguma das etapas de realizagdo dos atendimentos de chamados
durante o periodo de garantia

Probabilidade: Baixa
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trato de
1 | manuteng@o de equipamentos para realizagio do conserto e/ou
disponibiliza¢do de maquinas reservas, caso haja disponibilidade.

Divisdo de Manutengio

14) DECLARACAO DA VIABILIDADE OU NAO DA CONTRATACAO
Desta forma, CONCLUI-SE E APROVA-SE a viabilidade dos Estudos Técnicos Preliminares

da Contratagdio para a formagdo de sistema de registro de pregos para eventual aquisi¢io de

webcam com microfone digital integrado.
Boa Vista-RR, xxx de xxx de 2014.



ESTADO DE RORAIMA

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA
Amazonia: Patrimédnio dos Brasileiros
Estudos Técnicos Preliminares, PA /2014

Equipe de Planejamento da Contratagio

Henriqua de Meld Tavares
Chefe ¢4 Sego de
Projetos Administrativos




